
Termo de Referência – Consultoria de articulação e implementação 
local em Recife 

 

Propósito deste termo de referência 

Objetivo geral 

Contratar uma consultoria para articulação e implementação local das iniciativas de 
inovação digital em saúde desenvolvidas em parceria com a Prefeitura de Recife, com 
foco em duas frentes complementares ligadas à Vigilância em Saúde: 

• Fortalecimento dos protocolos da saúde para enfrentamento da violência 
contra mulheres e crianças: apoiar a equipe nas articulações com parceiros 
técnicos e gestores para a implementação de solução de inteligência artificial 
(IA) aplicada à leitura de prontuários eletrônicos, capaz de identificar padrões 
que antecedem notificações de violência e outros agravos, ampliando a 
capacidade da vigilância municipal de atuar de forma preventiva e oportuna; 

• Inquéritos em saúde pública: apoiar a equipe no desenvolvimento do 
Programa Mais Dados Mais Saúde (MDMS), programa de inquérito em saúde 
que será implementado em formato inovador, via serviço de mensageria 
(WhatsApp) da Prefeitura, fortalecendo a geração de dados confiáveis e 
representativos para a tomada de decisões. 

A pessoa consultora deve residir em Recife-PE, pois todo o trabalho será realizado in 
loco, junto às equipes da Secretaria de Saúde de Recife. A pessoa consultora atuará 
coordenando a execução das atividades, apoiando a integração das soluções aos 
fluxos e sistemas municipais e fortalecendo a comunicação entre a Vital Strategies e 
as equipes da Prefeitura. É necessário ter disponibilidade de, pelo menos, 30 horas 
semanais para contribuir neste projeto, considerando a realização de conversas e 
reuniões presenciais e online com as equipes da Prefeitura do Recife e da Vital 
Strategies. 

 

Objetivos específicos 

• Coordenar o relacionamento e a comunicação operacional entre a Vital 
Strategies e as equipes da Prefeitura do Recife envolvidas nos projetos; 

• Apoiar o planejamento e o acompanhamento das atividades relacionadas à 
implementação da solução de IA e do produto de mensageria (Mais Dados, Mais 
Saúde); 



• Organizar e conduzir reuniões de acompanhamento, oficinas e testes com os 
times municipais e técnicos; 

• Apoiar a implementação de pilotos, garantindo o alinhamento entre fluxos, 
cronogramas e responsabilidades das equipes; 

• Facilitar a integração com os sistemas e áreas municipais relevantes, como 
vigilância, atenção primária, tecnologia da informação e gestão; 

• Monitorar avanços, riscos e desafios locais, reportando periodicamente à 
equipe da Vital Strategies; 

• Apoiar o registro e sistematização de aprendizados e recomendações para 
aprimoramento das ações e sustentabilidade das soluções. 
 

Sobre a Vital Strategies 

A Vital Strategies é uma organização global composta por especialistas e 
pesquisadores de vários campos do conhecimento que trabalham com governos e 
outras organizações para enfrentar alguns dos mais difíceis desafios mundiais para a 
saúde. Desenvolvemos e implementamos programas baseados em evidências em 
mais de 70 países, focados em áreas críticas como controle do tabaco, prevenção de 
overdose, poluição do ar, envenenamento por chumbo, segurança no trânsito e 
política alimentar. Nossa equipe é composta por colaboradores de mais de 37 
nacionalidades, o que é fundamental para a nossa abordagem de criar parcerias locais 
com formuladores de políticas, administradores públicos e grupos da mídia e da 
sociedade civil, a fim de promover capacitação local e avançar no progresso de 
políticas de saúde pública.  

A Vital Strategies opera no Brasil desde 2017 e estabeleceu sua reputação como 
parceira confiável de governos e da sociedade civil no desenvolvimento de políticas de 
impacto no enfrentamento às principais causas de morte no país. A Vital Strategies é 
reconhecida no Brasil pelo apoio ao desenvolvimento de políticas para temas como 
álcool e drogas, segurança viária, saúde cardiovascular, diabetes, câncer, política 
alimentar, prevenção de agravos e violências.  

 

Escopo da consultoria 

1. Apoio à implementação da solução de IA 

• Acompanhar as atividades relacionadas à integração e operacionalização da 
ferramenta de IA junto às equipes da prefeitura; 



• Facilitar a comunicação e o alinhamento técnico entre as áreas municipais e a 
equipe da Vital Strategies; 

• Mapear pessoas chave, oportunidades e desafios ao longo do processo de 
implementação das ferramentas; 

• Participação em eventos e reuniões importantes para o desenvolvimento das 
atividades; 

• Apoiar o planejamento, execução e acompanhamento de pilotos de uso da 
ferramenta (ex.: painéis, alertas, fluxos de vigilância); 

• Identificar barreiras operacionais e propor soluções para a adoção e 
sustentabilidade da ferramenta no contexto municipal; 

• Contribuir com o registro e sistematização de aprendizados e evidências 
durante a implementação. 

 

2. Apoio ao desenvolvimento do produto de mensageria (Mais Dados, Mais Saúde – 
MDMS) 

• Colaborar com o time da Vital e as equipes municipais no desenho e testes da 
mensageria via WhatsApp voltada à coleta digital de dados populacionais; 

• Acompanhar testes e ciclos de iteração com usuários, apoiando a análise de 
resultados e recomendações de ajustes; 

• Facilitar o alinhamento entre os fluxos de vigilância e os dados coletados por 
meio do MDMS; 

• Apoiar a integração das ferramentas digitais aos sistemas municipais e rotinas 
das áreas de vigilância e atenção primária. 

 

Entregas esperadas 

• Plano inicial de trabalho local, com mapeamento de atores, cronograma de 
reuniões e principais entregas por etapa; 

• Relatórios mensais de acompanhamento, com resumo das atividades, avanços, 
riscos e aprendizados; 

• Relatório final, com sistematização das atividades conduzidas, aprendizados e 
recomendações para continuidade e expansão. 

 

Prazo e duração 

• A consultoria terá duração estimada de doze meses; 



• A atuação será presencial em Recife, com reuniões periódicas com as equipes 
municipais e acompanhamento direto das atividades; 

• O contrato será firmado com a Vital Strategies Brasil, e o pagamento será 
realizado em Reais, mediante entrega de relatórios e emissão de notas fiscais. 

 

Qualificações e experiência 

• Formação superior em Saúde Pública, Gestão em Saúde, Administração, 
Políticas Públicas ou áreas correlatas; 

• Experiência mínima de 3 anos em mobilização social ou articulação 
institucional com órgãos públicos, preferencialmente na área da saúde; 

• Familiaridade com sistemas de informação em saúde, vigilância epidemiológica 
e fluxos de trabalho na Atenção Primária; 

• Capacidade de articulação intersetorial e comunicação com equipes técnicas e 
gestoras; 

• Experiência com gestão de projetos ou com acompanhamento de projetos 
tecnológicos ou de inovação em saúde é desejável; 

• Perfil proativo, organizado, colaborativo e com forte capacidade de execução. 

 

Instruções às pessoas interessadas 

1. Contato e apresentação de propostas 

As propostas deverão ser enviadas até [data a definir] para o e-mail 
projetos@vitalstrategies.org, com o assunto: 
 “Proposta – Consultoria de Gestão Local (Recife)”. 

Dúvidas poderão ser encaminhadas para o mesmo endereço com o título: 
 “Dúvidas – Consultoria de Gestão Local (Recife)”. 

 

2. Conteúdo da proposta 

a. Apresentação da experiência 

b. Carta de apresentação (até 2 páginas) com descrição das experiências relevantes; 

c. Até 3 referências recentes; 

d. Currículo da pessoa consultora 

 

mailto:projetos@vitalstrategies.org


3. Financeiro e due diligence 

Proposta de valor mensal (ou por entrega, se aplicável), com detalhamento de 
estimativa de horas; 

Registro do CNPJ e comprovante de regularidade fiscal. 

 

Modelo de tabela de valores e cronograma de pagamento 

Entrega Data Valor (R$) 
01 – Plano inicial de trabalho local Mês 1 R$ _______ 
02 – Relatórios mensais de 
acompanhamento 

Mês 2 a 11 R$ _______ 

03 – Relatório final Mês 12 R$ _______ 

Total  R$ _______ 

 


